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 ƮǎǑǐǑǙǔǑ  

1.1. ƹǌǓǙǌǣǑǙǔǑ ǐǚǖǟǘǑǙǞǌ 

ƻǜǑǐǚǝǞǌǎǔǞǨ ǐǑǞǌǗǨǙǧǕ ǌǙǌǗǔǓ ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǚǎ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǏǚ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ ƻǗǌǞǠǚǜǘǧ ǉƼƬ, ǎ ǝǚ-
ǚǞǎǑǞǝǞǎǔǔ ǝ ǛǜǑǐǚǝǞǌǎǗǑǙǙǚǕ ǘǑǞǚǐǔǖǚǕ. 

1.2. ǂǑǗǔ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ 

¶ ƻǜǚǎǑǜǖǌ ǞǑǡǙǔǣǑǝǖǚǕ ǏǚǞǚǎǙǚǝǞǔ ǛǜǚǏǜǌǘǘǙǚǏǚ ǚǍǑǝǛǑǣǑǙǔǫ ƻǗǌǞǠǚǜǘǌ ǉƼƬ ǖ ǚǍǜǌ-
ǍǚǞǖǑ ǝǟǥǑǝǞǎǑǙǙǚǏǚ ǚǍǦǑǘǌ ǎǧǓǚǎǚǎ; 

¶ ƽǛǚǝǚǍǙǚǝǞǨ ǝǔǝǞǑǘǧ ǜǌǍǚǞǌǞǨ ǍǑǓ ǐǑǏǜǌǐǌǢǔǔ ǝǑǜǎǔǝǌ. 

1.3. ƺǍǦǑǖǞǧ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ 

¶ ƼǌǍǚǞǌ ǘǚǐǟǗǑǕ ǘǚǙǔǞǚǜǔǙǏǌ ǔ ǟǛǜǌǎǗǑǙǔǫ, ǖǚǘǛǚǙǑǙǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǚǞǎǑǣǌǪǥǔǑ Ǔǌ ǛǜǔǑǘ 
ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǓǎǚǙǖǚǎ ǔ ǝǚǎǑǜǤǑǙǔǑ ǘǌǝǝǚǎǚǏǚ ǔǝǡǚǐǫǥǑǏǚ ǚǍǓǎǚǙǌ. 

¶ ƽǔǝǞǑǘǌ ǘǌǜǤǜǟǞǔǓǌǢǔǔ ǔ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǫ ǎǧǓǚǎǚǎ. 
¶ ƽǔǝǞǑǘǌ ǓǌǛǔǝǔ. 

 

 ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǑǙǙǧǑ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǔ 
¶ 620 ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǜǌǍǚǞǌǪǥǔǡ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ. ưǚǛǚǗǙǔǞǑǗǨǙǚ10 ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǐǗǫ ǎǚǓǘǚǒ-
ǙǚǝǞǔ ǜǟǣǙǚǕ ǛǜǚǎǑǜǖǔ ǖǌǣǑǝǞǎǌ Ǔǎǟǖǌ ǔ ǖǚǜǜǑǖǞǙǚǝǞǔ ǌǗǏǚǜǔǞǘǚǎ ǘǌǜǤǜǟǞǔǓǌǢǔǔ; 

¶ 72 ǣǌǝǌ ǙǑǛǜǑǜǧǎǙǚǕ ǙǌǏǜǟǓǖǔ; 
¶ ǛǜǔǙǫǞǚ 1,5 ǘǔǗǗǔǚǙǌ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ; 
¶ ǝǚǎǑǜǤǑǙǚ 18,5 ǘǔǗǗǔǚǙǚǎ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ, CPS 80+ ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ; 
¶ ǚǍǜǌǍǚǞǌǙǚ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌǘǔ 2,7 ǘǔǗǗǔǚǙǌ ǎǧǓǚǎǚǎ. 

 

 Ʈǧǎǚǐǧ 

ƾǑǝǞ ǛǜǚǕǐǑǙ ǟǝǛǑǤǙǚ. ƺǏǜǌǙǔǣǑǙǔǕ ǐǗǫ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǚǎǌǙǔǫ ǙǑ ǎǧǫǎǗǑǙǚ. ƿ 
ƻǗǌǞǠǚǜǘǧ ǉǜǌ ǔǘǑǑǞǝǫ ǝǟǥǑǝǞǎǑǙǙǧǕ ǓǌǛǌǝ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǑǗǨǙǚǝǞǔ. ƽǔǝǞǑǘǌ 
ǏǚǞǚǎǌ ǖ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǪ ǙǌǏǜǟǓǖǔ Ǚǌ ǔǘǑǪǥǔǡǝǫ ǝǑǜǎǑǜǌǡ.  
 
Ʈǧǎǚǐ ǚ ǙǌǗǔǣǔǔ ǓǙǌǣǔǞǑǗǨǙǚǏǚ ǓǌǛǌǝǌ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǑǗǨǙǚǝǞǔ ǝǐǑǗǌǙ Ǚǌ ǚǝǙǚǎǌǙǔǔ ǌǙǌǗǔǓǌ 
ǓǌǏǜǟǒǑǙǙǚǝǞǔ ǝǔǝǞǑǘǙǧǡ ǜǑǝǟǜǝǚǎ. Ʈ ǣǌǝǞǙǚǝǞǔ - ǫǐǑǜ ǢǑǙǞǜǌǗǨǙǚǏǚ ǛǜǚǢǑǝǝǚǜǌ (ǚǞ 15 ǐǚ 45%, 
ǎ ǝǜǑǐǙǑǘ - 35%) ǔ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ (ǎ ǛǜǑǐǑǗǌǡ 25%).  
 
ǉǞǔ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǔ ǛǚǓǎǚǗǫǪǞ ǟǞǎǑǜǒǐǌǞǨ, ǣǞǚ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǑ ǙǌǏǜǟǓǖǔ ǎ ǐǎǌ ǜǌǓǌ ǝ ǙǑǓǙǌǣǔǞǑǗǨǙǧǘ 
ǛǑǜǑǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǑǘ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǚǎ ǘǑǒǐǟ ǝǑǜǎǑǜǌǘǔ ǛǚǓǎǚǗǫǞ ǚǝǞǌǞǨǝǫ ǎ ǜǌǘǖǌǡ ǚǛǔǝǌǙǙǧǡ 
ƸǑǞǚǐǔǖǚǕ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǑǕ (70% CPU ǔ 80%RAM).  
 
ƶǗǪǣǑǎǧǑ ǠǌǖǞǚǜǧ, ǎǗǔǫǪǥǔǑ Ǚǌ ǓǌǏǜǟǓǖǟ ǝǔǝǞǑǘǙǧǡ ǜǑǝǟǜǝǚǎ ɀ ǩǞǚ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǧǡ 
ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ, ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǝǑǝǝǔǕ IVR ǔ ǣǌǝǞǚǞǌ ǎǧǓǚǎǚǎ CPS. ƸǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǙǌǫ ǌǜǡǔǞǑǖǞǟǜǌ 
ǛǜǑǐǛǚǗǌǏǌǑǞ ǏǚǜǔǓǚǙǞǌǗǨǙǚǑ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǚǎǌǙǔǑ. ƻǜǑǛǫǞǝǞǎǔǕ ǐǗǫ ǖǜǌǞǙǚǏǚ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǫ 
ǙǌǏǜǟǓǖǔ ǙǑ ǎǧǫǎǗǑǙǚ.  



 

 
ƾǌǖǔǘ ǚǍǜǌǓǚǘ, ǘǚǒǙǚ ǏǚǎǚǜǔǞǨ ǚ ǛǚǞǑǙǢǔǌǗǨǙǚǕ ǎǚǓǘǚǒǙǚǝǞǔ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǫ CPS 
ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ǝ 6 ǐǚ 12 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ, ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǝ 80 ǐǚ 160 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ 
ǝǑǖǟǙǐǟ, ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǝ 620 ǐǚ 1240 ǍǑǓ ǙǌǜǌǥǔǎǌǙǔǫ ǎǧǣǔǝǗǔǞǑǗǨǙǧǡ ǘǚǥǙǚǝǞǑǕ 
ǞǑǖǟǥǑǏǚ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǏǚ ǝǞǑǙǐǌ.  
 
 

 ƻǚǐǜǚǍǙǚǝǞǔ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ ǔ ǜǑǖǚǘǑǙǐǌǢǔǔ 
1. ƻǗǌǞǠǚǜǘǌ ǍǧǗǌ ǜǌǓǎǑǜǙǟǞǌ Ǚǌ 4ǡ ǎǔǜǞǟǌǗǨǙǧǡ ǝǑǜǎǑǜǌǡ ǝ ǚǞǙǚǝǔǞǑǗǨǙǚ ǙǑǍǚǗǨǤǔǘ 
ǝǌǕǓǔǙǏǚǘ, ǜǌǝǛǚǗǚǒǑǙǙǧǡ ǎ ǋǙǐǑǖǝ.ƺǍǗǌǖǑ. ưǚǛǚǗǙǔǞǑǗǨǙǚ ǍǧǗǚ ǔǝǛǚǗǨǓǚǎǌǙǚ 2 
ǝǑǜǎǑǜǌ ǐǗǫ ǩǘǟǗǫǢǔǔ ǜǌǍǚǞǧ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǔ ǖǗǔǑǙǞǚǎ. ƻǚǐǜǚǍǙǧǑ ǡǌǜǌǖǞǑǜǔǝǞǔǖǔ ǝǞǑǙǐǌ 
ǚǛǔǝǌǙǧ ǎ Ǜ.7.1. 

2. ƭǧǗǚ ǝǚǎǑǜǤǑǙǚ 18 565 353 ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ Ǔǌ 72 ǣǌǝǌ.  
3. ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǚǍǜǌǍǚǞǌǙǙǧǡ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ȿ 1 555 083 ǤǞ.  
4. ƶǌǣǑǝǞǎǚ Ǔǎǟǖǌ Ǜǜǔ ǎǧǓǚǎǌǡ ǙǌǜǑǖǌǙǔǕ ǙǑ ǎǧǓǧǎǌǗǚ. 
5. ƿǞǑǣǑǖ ǛǌǘǫǞǔ Ǚǌ ǝǑǜǎǑǜǌǡ ǝǚ ǎǜǑǘǑǙǑǘ ǙǑ ǎǧǫǎǗǑǙǚ. 
6. ƼǚǝǞǌ ǟǞǔǗǔǓǌǢǔǔ ǜǑǝǟǜǝǚǎ ǝǚ ǎǜǑǘǑǙǑǘ ǙǑ ǎǧǫǎǗǑǙǚ. 
7. ƻǜǚǍǗǑǘ ǝǚ ǝǞǌǍǔǗǨǙǚǝǞǨǪ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ Ǔǌ ǔǝǞǑǖǤǔǕ ǛǑǜǔǚǐ ǙǑ ǎǧǫǎǗǑǙǚ. 
8. ƹǔ ǚǐǔǙ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝ Ǔǌ ǎǜǑǘǫ ǞǑǝǞǌ ǙǑ ǛǑǜǑǓǌǛǟǝǖǌǗǝǫ. 
9. ƶǌǣǑǝǞǎǚ ǓǌǛǔǝǑǕ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ ǙǌǜǑǖǌǙǔǕ ǙǑ ǎǧǓǧǎǌǗǚ. ƮǡǚǐǫǥǔǑ ǎǧǓǚǎǧ Ǜǜǔ 
ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǔ Ǚǌ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǓǌǛǔǝǧǎǌǗǔǝǨ. Ʈ ǝǗǟǣǌǕǙǧǕ ǘǚǘǑǙǞ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǚǒǙǚ ǍǧǗǚ 
ǚǍǜǌǞǔǞǨǝǫ ǖ ǒǟǜǙǌǗǟ ǓǎǚǙǖǚǎ, ǚǍǙǌǜǟǒǔǞǨ ǓǌǛǔǝǌǙǙǧǕ ǜǌǓǏǚǎǚǜ, ǛǜǚǝǗǟǤǌǞǨ ǓǌǛǔǝǨ. 
ƮǧǍǚǜǚǣǙǚǑ ǛǜǚǝǗǟǤǔǎǌǙǔǑ ǓǌǛǔǝǑǕ ǛǚǐǞǎǑǜǐǔǗǚ ǎǧǝǚǖǔǕ ǟǜǚǎǑǙǨ ǖǌǣǑǝǞǎǌ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ 
ǔ ǓǌǛǔǝǑǕ. 

10. 1% ǛǚǞǑǜǫǙǙǧǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ǝǎǫǓǌǙ ǝ ǙǑǡǎǌǞǖǚǕ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ Ǚǌ ǎǞǚǜǚǕ ǗǔǙǔǔ ǎ ǘǚǘǑǙǞ, ǖǚǏǐǌ 
ǜǌǓǘǑǜ ǚǣǑǜǑǐǔ ǛǑǜǎǚǕ ǗǔǙǔǔ ǑǥǑ ǙǑ ǝǗǔǤǖǚǘ ǎǑǗǔǖ, ǣǞǚǍǧ ǚǛǑǜǌǞǚǜǧ ǎǞǚǜǚǕ ǗǔǙǔǔ 
ǍǧǝǞǜǚ ǚǝǎǚǍǚǒǐǌǗǔǝǨ. ǉǞǚ ǛǜǚǫǎǗǫǗǚǝǨ ǎ ǚǝǙǚǎǙǚǘ ǎ ǘǚǘǑǙǞǧ ǝǞǌǜǞǌ ǖǌǘǛǌǙǔǕ. 

11. ƺǍǗǌǣǙǌǫ ǔǙǠǜǌǝǞǜǟǖǞǟǜǌ ǝǛǚǝǚǍǙǌ ǓǌǘǑǞǙǚ ǟǡǟǐǤǔǞǨ ǚǞǖǗǔǖǔ ǔ ǖǌǣǑǝǞǎǚ ǐǚǝǞǌǎǖǔ 
ǛǌǖǑǞǚǎ, Ǚǚ ǝǔǝǞǑǘǌ ǝǛǜǌǎǗǫǑǞǝǫ ǟǝǛǑǤǙǚ Ǔǌ ǝǣǑǞ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǫ ǔ ǛǌǜǌǗǗǑǗǔǓǌǢǔǔ 
ǖǜǔǞǔǣǑǝǖǔǡ ǛǜǚǢǑǝǝǚǎ. 

12. ƳǌǘǑǞǙǌǫ ǓǌǏǜǟǒǑǙǙǚǝǞǨ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǚǎ ƽƿƭư Ǜǜǔ ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǙǔǓǖǚǘ ǜǌǝǡǚǐǑ 
ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ: 
¶ ǞǜǑǍǟǑǞ ǛǚǐǏǚǞǚǎǖǔ ǝǑǜǎǑǜǚǎ Ǜǚǐ ƽƿƭư ǖ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǪ ǙǌǏǜǟǓǖǔ; 
¶ ǘǚǒǑǞ ǍǧǞǨ ǛǜǑǚǐǚǗǑǙǌ: 

- ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǑǘ ǐǌǙǙǧǡ Ǜǚ ǜǌǓǙǧǘ ǩǖǓǑǘǛǗǫǜǌǘ ƽƿƭư Ǚǌ ǜǌǓǙǧǡ ǝǑǜǎǑǜǌǡ; 
- ǎ ǣǌǝǞǔ ǌǜǡǔǎǙǧǡ ǐǌǙǙǧǡ ǛǑǜǑǡǚǐǚǘ Ǚǌ ǖǚǗǚǙǚǣǙǟǪ ƭư ǐǗǫ ǡǜǌǙǑǙǔǫ ǌǜǡǔǎǙǧǡ 
ǓǌǛǔǝǑǕ; 

- ǎ ǣǌǝǞǔ ǞǌǍǗǔǢ ǖǚǙǞǜǌǏǑǙǞǚǎ ǜǌǝǛǌǜǌǗǗǑǗǔǎǌǙǔǑǘ ǔ ǘǟǗǨǞǔǛǗǑǖǝǔǜǚǎǌǙǔǑǘ 
ǚǛǑǜǌǢǔǕ Ǜǜǔ ǓǌǏǜǟǓǖǑ ǖǚǗǗ-ǗǔǝǞǚǎ. 
 

 

 ƽǌǕǓǔǙǏ ǢǑǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ 
ƸǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǙǌǫ ǌǜǡǔǞǑǖǞǟǜǌ ǝ ǏǚǜǔǓǚǙǞǌǗǨǙǧǘ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǚǎǌǙǔǑǘ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǚǎ ǎ ǜǑǒǔǘǑ 
active-active ǔ ǜǌǎǙǚǘǑǜǙǌǫ ǍǌǗǌǙǝǔǜǚǎǖǌ ǙǌǏǜǟǓǖǔ ǘǑǒǐǟ ǚǐǙǚǞǔǛǙǧǘǔ ǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǐǌǑǞ ǚǝǙǚ-



 

ǎǌǙǔǫ ǟǞǎǑǜǒǐǌǞǨ, ǣǞǚ ǜǌǓǐǑǗǑǙǔǑ ǜǑǝǟǜǝǚǑǘǖǔǡ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǚǎ ǛǚǓǎǚǗǫǑǞ ǩǠǠǑǖǞǔǎǙǚ ǜǌǝǛǜǑ-
ǐǑǗǔǞǨ ǙǌǏǜǟǓǖǟ ǘǑǒǐǟ ǙǑǝǖǚǗǨǖǔǘǔ ǝǑǜǎǑǜǌǘǔ. ƻǜǔ ǩǞǚǘ ǝǟǥǑǝǞǎǟǑǞ ǙǑǝǖǚǗǨǖǚ ǘǑǡǌǙǔǓǘǚǎ Ǎǌ-
ǗǌǙǝǔǜǚǎǖǔ ǙǌǏǜǟǓǖǔ, ǙǌǔǍǚǗǑǑ ǣǌǝǞǚ ǔǝǛǚǗǨǓǟǑǘǧǕ - hashring.  

 
Ʈ ǡǚǐǑ ǞǑǖǟǥǑǏǚ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ ǔǝǛǚǗǨǓǚǎǌǗǚǝǨ 6 ǌǖǞǔǎǙǧǡ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǚǎ, ǖǚǞǚǜǧǑ ǜǌǎǙǚǘǑǜǙǚ 
ǚǍǜǌǍǌǞǧǎǌǗǔ Ǜǚ 16.7% ǓǎǚǙǖǚǎ. ƽǚǚǞǎǑǞǝǞǎǑǙǙǚ, Ǜǜǔ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǔ ǙǌǏǜǟǓǖǔ ǐǚǝǞǌǞǚǣǙǚ ǗǔǤǨ ǟǎǑ-
ǗǔǣǔǞǨ ǔǡ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ.  
 
ƽǜǑǐǔ ǐǜǟǏǔǡ ǎǧǝǚǖǚǙǌǏǜǟǒǑǙǙǧǡ ǝǑǜǎǔǝǚǎ - ǎǑǍ-ǝǑǜǎǑǜ (ws), ǪǓǑǜ-ǌǏǑǙǞ (b2b), ǐǎǔǒǚǖ ǝǢǑǙǌ-
ǜǔǑǎ (ivr) ǔ ǘǚǐǟǗǨ ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ ǐǌǙǙǧǡ (dms). ƻǑǜǎǧǑ Ǟǜǔ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǟǪǞǝǫ ǎ ǗǪǍǧǡ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǌǡ 
Ǜǚ ǘǑǡǌǙǔǓǘǟ hashring, ǌ ǣǑǞǎǑǜǞǧǕ (dms) ǔǘǑǑǞ Ǟǜǔ ǟǜǚǎǙǫ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǚǎǌǙǔǫ - ǝǙǌǣǌǗǌ Ǜǚ ǐǚ-
ǘǑǙǌǘ, ǓǌǞǑǘ Ǜǚ ǖǗǌǝǝǌǘ ǎǙǟǞǜǔ ǐǚǘǑǙǌ, ǔ ǙǌǖǚǙǑǢ Ǜǚ ǔǐǑǙǞǔǠǔǖǌǞǚǜǌǘ ǩǖǓǑǘǛǗǫǜǚǎ ǖǗǌǝǝǌ.  
 
ƻǜǔ ǜǑǌǗǔǓǌǢǔǔ ǍǌǗǌǙǝǔǜǚǎǥǔǖǚǎ Ǚǌ ǎǝǑǡ ǟǜǚǎǙǫǡ ǔǝǛǚǗǨǓǟǪǞǝǫ ǍǧǝǞǜǧǑ ǖǑǤǔ, ǛǚǩǞǚǘǟ ǎǧǍǚǜ 
ǖǚǙǖǜǑǞǙǚǏǚ ǩǖǓǑǘǛǗǫǜǌ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌ ǓǌǙǔǘǌǑǞ ǚǞ 7 ǐǚ 12 ǘǔǖǜǚǝǑǖǟǙǐ, ǣǞǚ ǙǔǣǞǚǒǙǚ ǘǌǗǚ 
ǐǌǒǑ Ǜǜǔ Ǟǧǝǫǣǌǡ ǚǛǑǜǌǢǔǕ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ, ǚǝǚǍǑǙǙǚ ǝ ǟǣǑǞǚǘ ǘǙǚǏǚǛǚǞǚǣǙǚǝǞǔ.   

 
ƾǑǖǟǥǑǑ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǑ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǑ ǛǚǐǞǎǑǜǐǔǗǚ, ǣǞǚ ǌǜǡǔǞǑǖǞǟǜǌ ǔ ǛǚǞǑǙǢǔǌǗǨǙǌǫ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔ-
ǞǑǗǨǙǚǝǞǨ ǝǔǝǞǑǘǧ ǛǚǓǎǚǗǫǪǞ ǘǌǝǤǞǌǍǔǜǚǎǌǞǨ ǙǌǏǜǟǓǖǟ ǚǞ 100 ǐǚ 10.000+ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ. ƮǝǑ ǛǑ-
ǜǑǣǔǝǗǑǙǙǧǑ ǠǌǖǞǚǜǧ ǛǚǓǎǚǗǫǪǞ ǚǒǔǐǌǞǨ ǗǔǙǑǕǙǚǏǚ ǟǎǑǗǔǣǑǙǔǫ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǑǗǨǙǚǝǞǔ ǝǔǝǞǑǘǧ 
Ǜǜǔ ǎǧǐǑǗǑǙǔǔ ǐǚǛǚǗǙǔǞǑǗǨǙǧǡ ǎǧǣǔǝǗǔǞǑǗǨǙǧǡ ǘǚǥǙǚǝǞǑǕ. 
 
ƹǌ ǚǝǙǚǎǌǙǔǔ ǎǙǟǞǜǑǙǙǔǡ ǞǑǝǞǚǎ ǔ ǛǜǚǎǑǐǑǙǙǚǏǚ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǏǚ ǞǑǝǞǔǜǚǎǌǙǔǫ ǍǧǗ ǜǌǝǣǔǞǌǙ ǢǑ-
ǗǑǎǚǕ ǝǌǕǓǔǙǏ ǐǗǫ 5600 ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǜǌǍǚǞǌǪǥǔǡ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ (6600 ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǜǌǍǚǞǌ-
Ǫǥǔǡ ǛǚǗǨǓǚǎǌǞǑǗǑǕ ǝǔǝǞǑǘǧ), 4100 ǛǚǜǞǚǎ ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǜǌǍǚǞǌǪǥǔǡ ǌǎǞǚǔǙǠǚǜǘǌǞǚǜǚǎ, 
ǛǗǪǝ 15000 ǛǚǜǞǚǎ ǝ 800 ǙǌǍǚǜǌǘǔ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ (CPS) ǐǗǫ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǑǕ: 
 
ƶǚǙǠǔǏǟǜǌǢǔǫ ƹǑǚǍǡǚǐǔǘǧǑ ǜǑǝǟǜǝǧ 

ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǟǓǗǚǎ 30  

ǀǔǓǔǣǑǝǖǔǡ ǫǐǑǜ CPU, ǝǟǘǘǌ 240  

ƯǌǜǌǙǞǔǜǚǎǌǙǙǌǫ ǐǚǗǫ 100% 

ƺǍǦǭǘ ǛǌǘǫǞǔ, ǝǟǘǘǌ 480Gb 

ưǔǝǖǚǎǚǑ ǛǜǚǝǞǜǌǙǝǞǎǚ, ǝǟǘǘǌ 3600Gb 

ƻǜǔǘǑǣǌǙǔǑ: 
Ʈ ǜǌǝǣǑǞǑ ǙǑ ǟǣǞǑǙǌ ǚǞǖǌǓǚǟǝǞǚǕǣǔǎǚǝǞǨ ǎ ǜǌǘǖǌǡ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǫ Ǜǚ ǜǌǓǗǔǣǙǧǘ ǂƺư. ƱǝǗǔ ǙǑǚǍǡǚǐǔǘǌ ǏǑǚǏǜǌǠǔ-
ǣǑǝǖǔ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǙǌǫ ǝǔǝǞǑǘǌ, ǖǚǞǚǜǌǫ ǛǚǐǐǑǜǒǔǎǌǑǞ ǜǌǍǚǞǚǝǛǚǝǚǍǙǚǝǞǨ Ǜǜǔ ǛǚǗǙǚǘ ǚǞǖǌǓǑ ǗǪǍǚǏǚ ǔǓ ǂƺư, Ǟǚ 
ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǜǑǝǟǜǝǚǎ ǙǑǚǍǡǚǐǔǘǚ ǟǎǑǗǔǣǔǞǨ ǖǜǌǞǙǚ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǟ ǂƺư. ƻǜǔ ǩǞǚǘ ǌǜǡǔǞǑǖǞǟǜǌ ǛǗǌǞǠǚǜǘǧ ǉǜǌ ǔ Ǜǚǐ-
ǡǚǐ ǖ ǜǑǓǑǜǎǔǜǚǎǌǙǔǪ ǙǑ ǞǜǑǍǟǪǞ ǙǌǗǔǣǔǫ ǎǞǚǜǚǏǚ ǛǗǑǣǌ ǎ ǜǑǒǔǘǑ stand-by, ǌ ǛǚǓǎǚǗǫǪǞ Ǜǜǔ ǙǑǚǍǡǚǐǔǘǚǝǞǔ Ǔǌ-
ǐǑǕǝǞǎǚǎǌǞǨ ǣǌǝǞǨ ǑǏǚ ǜǑǝǟǜǝǚǎ ǎ ǜǑǒǔǘǑ active-active. 
 ƻǜǔǘǑǣǌǙǔǑ: 
ƻǚǐǜǌǓǟǘǑǎǌǑǞǝǫ ǔǝǛǚǗǨǓǚǎǌǙǔǑ ǎǙǑǤǙǑǕ ƽƿƭư ǔ ǎǙǑǤǙǑǏǚ ǐǚǗǏǚǎǜǑǘǑǙǙǚǏǚ ǡǜǌǙǔǗǔǥǌ ǓǌǛǔǝǑǕ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ ǔ 
ǩǖǜǌǙǚǎ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ. 
 
  



 

 ƸǑǞǚǐǔǖǌ ǛǜǚǎǑǜǖǔ 

6.1. ƽǚǚǞǎǑǞǝǞǎǔǑ ǘǑǞǚǐǔǖǑ ǛǜǚǎǑǜǖǔ 
ƽ ǝǔǝǞǑǘ ǩǘǟǗǫǞǚǜǚǎ ǛǚǐǌǑǞǝǫ ǙǌǏǜǟǓǖǌ ǝ ǙǑǛǜǑǜǧǎǙǚǕ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 6 ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ 
ǝǑǖǟǙǐǟ, ǚǍǜǌǍǌǞǧǎǌǑǘǌǫ ǢǑǗǑǎǧǘ ǝǞǑǙǐǚǘ Ǜǚ ǌǗǏǚǜǔǞǘǌǘ ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ǝ 
ǟǣǑǞǚǘ ǎǑǜǚǫǞǙǚǝǞǙǧǡ ǡǌǜǌǖǞǑǜǔǝǞǔǖ, ǛǜǔǎǑǐǑǙǙǧǡ ǎ ǘǑǞǚǐǔǖǑ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ ǐǗǫ ǩǞǚǏǚ ǞǔǛǌ 
ǎǧǓǚǎǚǎ; 
 
ƹǌ ǢǑǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǑ ǓǌǛǟǥǑǙǌ ǔǝǡǚǐǫǥǌǫ ǖǌǘǛǌǙǔǫ ǝ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ. 
 
ƸǑǞǜǔǖǔ ǛǜǔǗǚǒǑǙǔǫ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ ǛǜǚǎǑǜǫǪǞǝǫ Ǜǚ ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǌǘ ǜǌǍǚǞǧ ǩǘǟǗǫǞǚǜǌ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ. 
 
ƸǑǞǜǔǖǌ ƺǛǔǝǌǙǔǑ ƳǙǌǣǑǙǔǑ 

ƻǚǐǖǗǪǣǑǙǔǑ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ ƮǜǑǘǫ ǎǧǛǚǗǙǑǙǔǫ ǛǚǐǖǗǪǣǑǙǔǫ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ 90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 3 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 6 ǝǑǖ 

ƺǞǖǗǪǣǑǙǔǑ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ ƮǜǑǘǫ ǎǧǛǚǗǙǑǙǔǫ ǚǞǖǗǪǣǑǙǔǫ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ 90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 3 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 6 ǝǑǖ 

ƺǞǎǑǞ Ǚǌ ǓǎǚǙǚǖ ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǚǞǎǑǞǔǞǨ Ǚǌ ǎǡǚ-
ǐǫǥǔǕ ǓǎǚǙǚǖ ǔ ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǝǚǑǐǔǙǑǙǔǫ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 1 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

ƺǞǍǚǕ ǓǎǚǙǖǌ ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǚǞǍǚǫ ǓǎǚǙǖǌ ǔ 
ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǜǌǓǦǑǐǔǙǑǙǔǫ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 1 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

ƽǗǑǛǚǕ ǛǑǜǑǎǚǐ ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǝǗǑǛǚǏǚ ǞǜǌǙǝ-
ǠǑǜǌ ǓǎǚǙǖǌ ǔ ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǓǌǎǑǜǤǑǙǔǫ ǛǑǜǑǎǚǐǌ, ǎ 
ǛǜǔǗǚǒǑǙǔǔ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 3 ǝǑǖ 

ƴǝǡǚǐǫǥǔǕ ǓǎǚǙǚǖ ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǔǝǡǚǐǫǥǑǏǚ 
ǓǎǚǙǖǌ ǔ ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǐǚǝǞǌǎǖǔ ǓǎǚǙǖǌ ǌǍǚǙǑǙǞǟ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 3 ǝǑǖ 

ƴǙǔǢǔǔǜǚǎǌǙǔǑ ǐǎǟǡǤǌ-
ǏǚǎǚǏǚ ǛǑǜǑǎǚǐǌ 

ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǔǙǔǢǔǜǚǎǌǙǔǫ 
ǖǚǙǝǟǗǨǞǌǢǔǚǙǙǚǏǚ ǓǎǚǙǖǌ ǔ ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǐǚǝǞǌǎǖǔ 
ǓǎǚǙǖǌ ǞǜǑǞǨǑǘǟ ǌǍǚǙǑǙǞǟ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 3 ǝǑǖ 

ƳǌǎǑǜǤǑǙǔǑ ǐǎǟǡǤǌǏǚ-
ǎǚǏǚ ǛǑǜǑǎǚǐǌ 

ƴǙǞǑǜǎǌǗ ǎǜǑǘǑǙǔ ǘǑǒǐǟ ǚǞǛǜǌǎǖǚǕ ǖǚǘǌǙǐǧ ǓǌǎǑǜǤǑǙǔǫ ǛǑ-
ǜǑǎǚǐǌ ǔ ǛǚǗǟǣǑǙǔǑǘ ǝǚǍǧǞǔǫ ǓǌǎǑǜǤǑǙǔǫ ǖǚǙǝǞǟǗǨǞǌǢǔǚǙ-
ǙǚǏǚ ǓǎǚǙǖǌ 

90% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 1 ǝǑǖ 

10% ǙǑ ǍǚǗǑǑ 2 ǝǑǖ 

 
 

6.1.1. ǉǘǟǗǫǞǚǜ PSTN 
ƺǍǝǗǟǒǔǎǌǙǔǑ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǝǫ ǎ ǝǔǝǞǑǘǑ-ǩǘǟǗǫǞǚǜǑ PSTN ǝ ǛǚǘǚǥǨǪ ǝǢǑǙǌ-
ǜǔǑǎ IVR ǝ ǓǌǐǌǙǙǧǘ ǎ ǘǑǞǚǐǔǖǑ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǑǘ. 92% - ǚǞǍǚǕ, 8% - Ǚǌ ǚǍǝǗǟǒǔ-
ǎǌǙǔǑ. 
 



 

 
 
ƻǜǔǙǫǞǧǑ ǖ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǙǔǪ ǎǧǓǚǎǧ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǫǪǞǝǫ ǎ ǝǚǚǞǎǑǞǝǞǎǔǔ ǝ ǟǝǞǌǙǚǎǗǑǙǙǧǘǔ ǎ ǘǑǞǚǐǔǖǑ 
ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ ǎǑǜǚǫǞǙǚǝǞǫǘǔ.  
 

 
 
ƮǝǑǏǚ Ǚǌ ǩǘǟǗǫǞǚǜǑ PSTN ǓǌǎǑǐǑǙǚ 8 ǜǌǓǗǔǣǙǧǡ ǝǢǑǙǌǜǔǑǎ, ǚǞǜǌǍǌǞǧǎǌǪǥǔǡ ǝǢǑǙǌǜǔǔ ǘǑǞǚ-
ǐǔǖǔ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ: 
 

 



 

6.1.2. ǉǘǟǗǫǞǚǜ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ 
ƻǚǝǞǟǛǌǪǥǔǑ Ǚǌ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǎǧǓǚǎǧ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǪǞǝǫ ǝǔǝǞǑǘǚǕ-ǩǘǟǗǫǞǚǜǚǘ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǝ Ǜǚǘǚ-
ǥǨǪ ǝǢǑǙǌǜǔǑǎ IVR Ǜǚ ǓǌǐǌǙǙǧǘ ǎ ǘǑǞǚǐǔǖǑ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǫǘ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǫ. 
 

 
 
ƮǝǑǏǚ ǎ ǝǔǝǞǑǘǑ-ǩǘǟǗǫǞǚǜǑ ǌǏǑǙǞǚǎ ǓǌǎǑǐǑǙǚ ǚǖǚǗǚ 20 ǝǢǑǙǌǜǔǑǎ, ǚǞǜǌǒǌǪǥǔǡ ǜǌǓǗǔǣǙǧǑ ǝǢǑ-
Ǚǌǜǔǔ ǔǓ ǘǑǞǚǐǔǖǔ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ: 
 

 
 



 

Ʈ ǖǌǒǐǚǘ ǔǓ ǩǞǔǡ ǝǢǑǙǌǜǔǑǎ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǝǫ ǓǌǘǑǜ ǔ ǝǚǡǜǌǙǑǙǔǑ ǘǑǞǜǔǖǔ. ƹǌǛǜǔǘǑǜ, ǎ ǛǜǔǎǑǐǑǙ-
Ǚǚǘ ǙǔǒǑ ǝǢǑǙǌǜǔǔ ǛǜǚǔǓǎǚǐǔǞǝǫ ǓǌǘǑǜ ǎǜǑǘǑǙǔ ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ ǚǞǎǑǞǌ Ǚǌ ǎǡǚǐǫǥǔǕ ǎǧǓǚǎ. 
 

 
 
ƽ ǟǣǑǞǚǘ ǍǚǗǨǤǚǕ ǛǗǚǞǙǚǝǞǔ ǎǧǓǚǎǚǎ ǝǚǡǜǌǙǑǙǔǑ ǎ ǒǟǜǙǌǗ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǑǕ Ǜǚ ǘǑǞǜǔǖǌǘ ǛǜǚǔǓǎǚ-
ǐǔǞǝǫ ǎǧǍǚǜǚǣǙǚ ǝ ǎǑǜǚǫǞǙǚǝǞǨǪ ǚǞ 1 ǐǚ 100% ǎ ǓǌǎǔǝǔǘǚǝǞǔ ǚǞ ǣǌǝǞǚǞǧ ǞǚǕ ǔǗǔ ǔǙǚǕ ǚǛǑǜǌǢǔǔ. 
 
ưǌǙǙǧǑ Ǜǚ ǘǑǞǜǔǖǌǘ ǟǖǗǌǐǧǎǌǪǞǝǫ ǎ ƭư ǔ ǐǚǝǞǟǛǙǧ Ǚǌ ǢǑǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǑ ǎ ǛǜǔǗǚǒǑǙǔǔ ƹǌǍǗǪ-
ǐǌǞǑǗǨ. Ʈ ǔǞǚǏǚǎǚǕ ǝǞǌǞǔǝǞǔǖǑ ǚǞǚǍǜǌǒǌǪǞǝǫ ǚǍǥǑǑ ǣǔǝǗǚ ǚǛǑǜǌǢǔǕ ǛǚǝǗǑ ǎǑǜǚǫǞǙǚǝǞǙǚǏǚ 
ǠǔǗǨǞǜǌ, ǘǌǖǝǔǘǌǗǨǙǚǑ ǔ ǝǜǑǐǙǑǑ ǓǙǌǣǑǙǔǫ. 
 

6.1.3. ǂǑǗǑǎǌǫ ǝǔǝǞǑǘǌ 
ƮǡǚǐǫǥǔǑ ǎǧǓǚǎǧ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǫǪǞǝǫ ǎ ǛǜǔǙǔǘǌǪǥǔǘ ǝǢǑǙǌǜǔǑǘ IVR ǢǑǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ Ǜǚ ǜǌǓǗǔǣ-
Ǚǧǘ ǚǣǑǜǑǐǫǘ ǎ ǝǚǚǞǙǚǤǑǙǔǫǡ, ǟǝǞǌǙǚǎǗǑǙǙǧǡ ǘǑǞǚǐǔǖǚǕ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ. 

 



 

 
 

6.2. ƽǍǚǜ ǔ ǌǙǌǗǔǓ ǐǌǙǙǧǡ 

ƸǚǙǔǞǚǜǔǙǏ ǔ ǝǍǚǜ ǐǌǙǙǧǡ ǚǝǟǥǑǝǞǎǗǫǗǝǫ ǎ ǞǑǣǑǙǔǑ ǎǝǑǏǚ ǛǜǚǡǚǒǐǑǙǔǫ ǞǑǝǞǌ. ƻǚǝǗǑ ǛǜǚǎǑǐǑ-
Ǚǔǫ ǞǑǝǞǌ ǛǜǚǎǑǐǑǙǌ ǚǍǜǌǍǚǞǖǌ ǔ ǌǙǌǗǔǓ ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǚǎ - ǎǧǫǎǗǑǙǔǑ ǝǍǚǑǎ, ǍǗǚǖǔǜǚǎǚǖ, ǓǌǐǑǜǒǑǖ, 
ǓǌǏǜǟǒǑǙǙǚǝǞǨ ǜǑǝǟǜǝǚǎ. 
 

6.2.1. ƾǜǑǍǚǎǌǙǔǫ Ǜǚ ǟǞǔǗǔǓǌǢǔǔ ǌǛǛǌǜǌǞǙǧǡ ǜǑǝǟǜǝǚǎ 

ƼǑǝǟǜǝ ƺǛǔǝǌǙǔǑ ƳǙǌǣǑǙǔǑ 

CPU (ǛǜǚǢǑǝ-
ǝǚǜ) 

ƿǞǔǓǔǓǌǢǔǫ ǛǜǚǢǑǝǝǚǜǌ ǎ ǛǜǚǢǑǙǞǌǡ ǚǞ ǐǚǝǞǟǛǙǚǕ ƹǑ ǍǚǗǑǑ 70% 

RAM (ǛǌǘǫǞǨ) ƿǞǔǓǔǓǌǢǔǫ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ ǎ ǛǜǚǢǑǙǞǌǡ ǚǞ ǐǚǝǞǟǛǙǚǕ ƹǑ ǍǚǗǑǑ 80% 

Disk (ǒǑǝǞǖǔǕ 
ǐǔǝǖ) 

ƳǌǙǫǞǚǝǞǨ ǐǔǝǖǚǎǚǏǚ ǛǜǚǝǞǜǌǙǝǞǎǌ ǎ ǛǜǚǢǑǙǞǌǡ ǚǞ ǐǚǝǞǟǛǙǚǕ ƹǑ ǍǚǗǑǑ 60% 

ƽǑǞǨ ƶǚǙǞǜǚǗǨ ǞǜǌǠǔǖǌ, ǛǜǚǛǟǝǖǙǌǫ ǝǛǚǝǚǍǙǚǝǞǨ (Throughput), Ǜǚ-
ǞǑǜǫ ǛǌǖǑǞǚǎ (Packet Loss), ǓǌǐǑǜǒǖǔ (Latency),  

ƻǚǞǑǜǫ ǛǌǖǑǞǚǎ ǙǑ ǍǚǗǑǑ 1% 

 

6.2.2. ƺǞǣǑǞǙǚǝǞǨ ǖǚǙǞǌǖǞ-ǢǑǙǞǜǌ 

ưǗǫ ǛǚǐǞǎǑǜǒǐǑǙǔǫ ǖǚǜǜǑǖǞǙǚǝǞǔ ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǚǎ ǞǑǝǞǌ ǔǝǛǚǗǨǓǟǪǞǝǫ ǝǞǌǙǐǌǜǞǙǧǑ ǚǞǣǑǞǧ Ǜǚ ǜǌ-
ǍǚǞǑ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǖǚǙǞǌǖǞ-ǢǑǙǞǜǌ ǔ ǚǍǜǌǍǚǞǖǑ ǓǎǚǙǖǚǎ, ǐǌǙǙǧǑ ǖǚǞǚǜǧǡ ǐǚǗǒǙǧ ǍǧǞǨ ǝǚǛǚǝǞǌ-
ǎǔǘǧ ǝǚ ǝǞǌǞǔǝǞǔǖǚǕ ǩǘǟǗǫǞǚǜǌ ǖǗǔǑǙǞǌ ǔ ǩǘǟǗǫǞǚǜǌ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ, ǙǌǛǜǔǘǑǜ, ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǓǎǚǙǖǚǎ, 
ǖǚǞǚǜǧǑ ǝǏǑǙǑǜǔǗ ǩǘǟǗǫǞǚǜ ǖǗǔǑǙǞǌ, ǐǚǗǒǙǚ ǝǚǎǛǌǐǌǞǨ ǝ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚǘ ǛǜǔǙǫǞǧǡ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǓǎǚǙ-
ǖǚǎ ǎ ǖǚǙǞǌǖǞ-ǢǑǙǞǜǑ. 
 
 



 

 

 ƺǍǓǚǜ ǝǞǑǙǐǌ 

7.1. ǁǌǜǌǖǞǑǜǔǝǞǔǖǔ ǝǞǑǙǐǌ 

ƽǞǑǙǐ ǜǌǓǎǑǜǙǟǞ ǎ ǋǙǐǑǖǝ.ƺǍǗǌǖǑ Ǚǌ ǝǗǑǐǟǪǥǔǡ ǜǑǝǟǜǝǌǡ: 
 
ƶǚǙǠǔǏǟǜǌǢǔǫ EraClient1 EraClient2 EraSrv1 EraSrv2 EraSrv3 EraSrv4 

ƻǗǌǞǠǚǜǘǌ Intel Ice Lake Intel Ice Lake 
Intel Ice 
Lake 

Intel Ice 
Lake 

Intel Ice 
Lake 

Intel Ice 
Lake 

vCPU 16 16 32 32 32 32 

ƯǌǜǌǙǞǔǜǚǎǌǙǙǌǫ ǐǚǗǫ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

ƺǍǦǭǘ RAM 32 32 32 32 32 32 

ƻǜǑǜǧǎǌǑǘǌǫ BM ƹǑǞ ƹǑǞ ƹǑǞ ƹǑǞ ƹǑǞ ƹǑǞ 

ǛǟǍǗǔǣǙǧǕ IP-appec ƹǑǞ ƹǑǞ ưǌ ƹǑǞ ưǌ ƹǑǞ 

ưǔǝǖ - 1 (ǓǌǏǜǟǓǚǣǙǧǕ) SSD 50 SSD 50 SSD 5 SSD 5 SSD 5 SSD 5 

ưǔǝǖ - 2   SSD 512 SSD 512 SSD 512 SSD 512 

ưǔǝǖ -3   SSD 512 SSD 512   

7.1.1. ǂǑǗǑǎǌǫ ǝǔǝǞǑǘǌ 

ƱǐǔǙǌǫ ǣǑǞǧǜǑǡǝǑǜǎǑǜǙǌǫ ǢǑǗǑǎǌǫ ǝǔǝǞǑǘǌ ǝǚ ǝǗǑǐǟǪǥǔǘ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǔǑǘ ǖǗǪǣǑǎǧǡ ǜǚǗǑǕ 
ǘǑǒǐǟ ǝǑǜǎǑǜǌǘǔ: 
EraSrv1:  
¶ web-ǝǑǜǎǑǜ ǔ ǍǔǓǙǑǝ-ǗǚǏǔǖǌ ǖǚǗǗ-ǢǑǙǞǜǌ, 
¶ mg/rtx ȿ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǧ; 

EraSrv2:  
¶ dms - ǛǚǐǝǔǝǞǑǘǌ ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ ǐǌǙǙǧǡ ǔ ǚǙǗǌǕǙ-ǟǎǑǐǚǘǗǑǙǔǕ, 
¶ mnesia - ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǌǫ ƽƿƭư, 
¶ mg/rtx ȿ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǧ; 

EraSrv3:  
¶ b2b - back-to-back SIP user agent,  
¶ mware - ǛǑǜǑǐǌǣǌ ǝǚǍǧǞǔǕ ǝǚ ǝǗǚǫ ǞǑǗǑǠǚǙǔǔ ǎ ǍǔǓǙǑǝ-ǗǚǏǔǖǟ,  
¶ callstore - ǡǜǌǙǔǗǔǥǑ ǔǙǠǚǜǘǌǢǔǔ ǚ ǞǑǖǟǥǔǡ ǓǎǚǙǖǌǡ 
¶ mg/rtx - ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǧ,  
¶ mix - ǘǔǖǤǑǜ ǓǌǛǔǝǌǙǙǧǡ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ ǔǓ RTP ǎ MP3; 

EraSrv4:  
¶ esg - ǝǞǧǖǚǎǖǌ Ǜǚ SIP ǝ ǛǜǚǎǌǕǐǑǜǌǘǔ,  
¶ sg - ǝǞǧǖǚǎǖǌ Ǜǚ SIP ǝ ǌǏǑǙǞǌǘǔ,  
¶ ivr - ǔǝǛǚǗǙǑǙǔǑ ǝǢǑǙǌǜǔǑǎ,  
¶ mix - ǘǔǖǤǑǜ ǓǌǛǔǝǌǙǙǧǡ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ ǔǓ RTP ǎ MP3. 

 
 

7.1.2. ǉǘǟǗǫǞǚǜǧ 

EraClient1 - ǩǘǟǗǫǞǚǜ PSTN ǐǗǫ ǛǜǔǑǘǌ ǞǜǌǠǔǖǌ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ. 
 



 

EraClient2 - ǩǘǟǗǫǞǚǜ PSTN ǐǗǫ ǏǑǙǑǜǌǢǔǔ ǞǜǌǠǔǖǌ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǓǎǚǙǖǚǎ ǔ ǚǛǑǜǌǞǚǜǝǖǔǡ ǞǑǗǑǠǚǙǚǎ. 
ƹǌ ǩǞǚǕ ǒǑ ǘǌǤǔǙǑ ǓǌǛǟǝǖǌǑǞǝǫ ǛǑǜǔǚǐǔǣǑǝǖǚǑ ǎǧǛǚǗǙǑǙǔǑ API-ǓǌǛǜǚǝǌ ǐǗǫ ǝǚǎǑǜǤǑǙǔǫ ǎǡǚ-
ǐǫǥǑǏǚ ǓǎǚǙǖǌ, ǌ ǞǌǖǒǑ ǜǌǍǚǞǌǪǞ ǩǘǟǗǫǞǚǜǧ ǌǏǑǙǞǝǖǔǡ ǜǌǍǚǣǔǡ ǘǑǝǞ ǐǗǫ ǎǧǝǞǌǎǗǑǙǔǫ ǣǑǜǑǓ API 
ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǚǎ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ. 
 
ǀǟǙǖǢǔǔ ƽƿƭư ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǧ Ǜǚ ǩǞǔǘ ǒǑ ǝǑǜǎǑǜǌǘ ǐǗǫ ǝǙǔǒǑǙǔǫ ǚǍǥǑǕ ǙǌǏǜǟǓǖǔ. ƼǌǓǎǑǜǙǟǞǚ 
ǙǑǝǖǚǗǨǖǚ ǩǖǓǑǘǛǗǫǜǚǎ ǍǌǓǧ ǐǌǙǙǧǡ. 
 

7.2. ƻǜǔǗǚǒǑǙǔǑ ǘǚǙǔǞǚǜǔǙǏǌ 
ưǗǫ ǟǛǜǌǎǗǑǙǔǫ, ǘǚǙǔǞǚǜǔǙǏǌ ǔ ǎǑǜǔǠǔǖǌǢǔǔ ǝǚǓǐǌǙǚ ǝǛǑǢǔǌǗǨǙǚǑ ǎǑǍ-ǛǜǔǗǚǒǑǙǔǑ ɄƹǌǍǗǪǐǌ-
ǞǑǗǨɅ, ǎǖǗǪǣǌǪǥǑǑ ǎ ǝǑǍǫ ǚǐǙǚǎǜǑǘǑǙǙǚ ǔ ǚǞǣǑǞǙǚǝǞǨ ǝǟǛǑǜǎǔǓǚǜǌ, ǔ ǘǚǙǔǞǚǜǔǙǏ ǘǑǞǜǔǖ, ǔ ǘǚ-
ǙǔǞǚǜǔǙǏ ǟǞǔǗǔǓǌǢǔǔ ǌǛǛǌǜǌǞǙǧǡ ǜǑǝǟǜǝǚǎ. 
 

 
 

 



 

7.3. ƻǚǐǖǗǪǣǑǙǔǑ ǞǑǝǞǚǎǧǡ ǞǑǗǑǠǚǙǚǎ 
ƮǧǐǑǗǑǙǚ 10 ǟǣǑǞǙǧǡ ǓǌǛǔǝǑǕ ǐǗǫ ǛǚǐǖǗǪǣǑǙǔǫ ǞǑǗǑǠǚǙǙǧǡ ǟǝǞǜǚǕǝǞǎ Ǜǚ ǛǜǚǞǚǖǚǗǟ SIP. ƻǜǔǘǑǜ 
ǙǌǝǞǜǚǑǖ, ǎǧǛǚǗǙǑǙǙǧǡ ǐǗǫ ǛǜǔǗǚǒǑǙǔǫ(softphone) MicroSIP, ǐǗǫ ǛǚǐǖǗǪǣǑǙǔǫ ǖ ǛǗǌǞǠǚǜǘǑ 
ǛǜǑǐǝǞǌǎǔǞǑǗǑǕ ƳǌǖǌǓǣǔǖǌ ǛǜǑǐǝǞǌǎǗǑǙ Ǚǌ ǝǖǜǔǙǤǚǞǑ: 
 

 
 
- domain: yyy.era-platform.ru, 
- outbound proxy: xxx.era-platform.ru, 
- port: 9160, 
- login, username, number, password: 1050001-1050005. 
 
ƽ ǞǑǝǞǚǎǧǡ ǞǑǗǑǠǚǙǚǎ 105ǁǁǁǁ ǘǚǒǙǚ ǓǎǚǙǔǞǨ: 
- 901ǁǁǁǁǁǁǁ - ǎǧǡǚǐ ǎ Ǐǚǜǚǐ ǝ ǓǌǛǟǝǖǚǘ ǜǌǙǐǚǘǙǚǏǚ ǝǢǑǙǌǜǔǫ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǖǗǔǑǙǞǚǎ, 
- 902ǁǁǁǁǁǁǁ - ǎǧǡǚǐ ǎ Ǐǚǜǚǐ ǝ ǓǌǛǟǝǖǚǘ ǜǌǙǐǚǘǙǚǏǚ ǝǢǑǙǌǜǔǫ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǖǗǔǑǙǞǚǎ ǝ ǖǚǙǞǌǖǞ-
ǙǚǝǞǨǪ 5-10%, 
- 9029999999 - ǎǧǡǚǐ ǎ Ǐǚǜǚǐ ǝ ǓǌǛǟǝǖǚǘ ǜǌǙǐǚǘǙǚǏǚ ǝǢǑǙǌǜǔǫ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǖǗǔǑǙǞǚǎ ǝ ǖǚǙǞǌǖǞ-
ǙǚǝǞǨǪ 100%, 
- 903XXXXXXX - ǎǧǡǚǐ ǎ Ǐǚǜǚǐ Ǚǌ ǞǑǝǞǚǎǧǑ ǗǔǙǔǔ (Ǜǜǔ ǙǌǗǔǣǔǔ ǌǖǞǔǎǙǧǡ ǜǑǏǔǝǞǜǌǢǔǕ), 
- 1ǁǁǁǁǁǁ - ǛǜǫǘǚǕ ǎǧǓǚǎ ǗǪǍǚǏǚ ǚǛǑǜǌǞǚǜǌ, 
- 700 - ǏǗǌǎǙǧǕ ǎǡǚǐǫǥǔǕ ǝ ǐǚǙǌǍǚǜǚǘ, 
- 701 - ǚǣǑǜǑǐǨ ǎǡǚǐǫǥǔǑ, 
- 702 - ǚǣǑǜǑǐǨ ǎǡǚǐǫǥǔǑ ǝ ǍǗǑǙǐǔǙǏǚǘ, 
- 703 - ǚǣǑǜǑǐǨ ǔǝǡǚǐǫǥǔǑ, 
- 704 - ǚǣǑǜǑǐǨ ǎǞǚǜǌǫ ǗǔǙǔǫ, 
- 705 - ǚǣǑǜǑǐǨ ǞǑǝǞǚǎǧǑ ǚǛǑǜǌǞǚǜǧ, 
- 799 - ǎǑǣǙǌǫ ǘǟǓǧǖǌ (ǚǞǍǚǕ ǣǑǜǑǓ ǐǎǌ ǣǌǝǌ). 
 
  



 

 ƻǜǚǎǑǐǑǙǔǑ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǏǚ ǞǑǝǞǌ 
26.02.2024 ǎ 10:00 ǎ ǡǚǐǑ ǝǚǎǘǑǝǞǙǚǕ Ʈƶƽ ǝǞǑǙǐ ǍǧǗ ǛǜǚǎǑǜǑǙ, ǝǚǎǑǜǤǑǙ ǎǧǓǚǎ ǝ ǞǑǝǞǚǎǚǏǚ 
ǌǛǛǌǜǌǞǌ. ƻǜǚǔǓǎǑǐǑǙǙǧǕ ǎǧǓǚǎ ǍǧǗ ǚǍǙǌǜǟǒǑǙ ǎǚ ǎǝǑǡ ǘǚǙǔǞǚǜǔǙǏǚǎǧǡ ǚǞǣǑǞǌǡ ǔ ǘǑǞǜǔǖǌǡ, Ǜǚ 
ǙǑǘǟ ǍǧǗǌ ǛǜǚǝǗǟǤǌǙǌ ǓǌǛǔǝǨ. 
 
26.02.2024 ǎ 10:08 ǍǧǗ ǛǜǚǔǓǎǑǐǑǙ ǓǌǛǟǝǖ ǙǌǏǜǟǓǚǣǙǚǏǚ ǞǑǝǞǌ. ưǗǫ ǩǞǚǏǚ ǍǧǗ ǌǖǞǔǎǔǜǚǎǌǙ Ǜǜǚ-
ǢǑǝǝ ǝǚǎǑǜǤǑǙǔǫ ǎǧǓǚǎǚǎ Ǚǌ ǝǔǝǞǑǘǑ-ǩǘǟǗǫǞǚǜǑ PSTN (ǎǡǚǐǫǥǔǑ ǎǧǓǚǎǧ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 6 ǎ ǝǑ-
ǖǟǙǐǟ), ǛǜǚǢǑǝǝ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ Ǚǌ ǢǑǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǑ (ǔǝǡǚǐǫǥǔǑ ǎǧǓǚǎǧ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎ 
ǝǑǖǟǙǐǟ), ǛǚǐǖǗǪǣǑǙǔǑ 620 ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ, ǙǑǖǚǞǚǜǧǑ ǔǓ ǖǚǞǚǜǧǡ, ǎ ǝǚǚǞǎǑǞǝǞǎǔǔ ǝ ǓǌǐǌǙǙǧǘǔ ǎ 
ǘǑǞǚǐǔǖǑ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǫǘǔ, ǚǝǟǥǑǝǞǎǗǫǪǞ login ǔ logoff ǐǗǫ ǓǌǘǑǜǌ ǎǜǑǘǑǙǔ ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ. 
 
Ʈ ǡǚǐǑ ǛǜǚǎǑǐǑǙǔǫ ǞǑǝǞǌ: 

1. ƭǧǗǚ ǝǚǎǑǜǤǑǙǚ 18 565 353 ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ Ǔǌ 72 ǣǌǝǌ. ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ 
ǎǧǓǚǎǚǎ Ǜǚ ǟǜǚǎǙǪ ǝǚǚǞǎǑǞǝǞǎǟǑǞ ǜǌǝǣǑǞǙǚǘǟ. (ǜǌǝǣǑǞǙǚǑ ȿ ǛǜǔǘǑǜǙǚ 18 750 000 ǤǞ = 72 
ǣǌǝǌ * 3600 ǝǑǖǟǙǐ * 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ * 30/33 (ǖǚǩǠǠǔǢǔǑǙǞ ǎǜǑǘǑǙǔ ǚǝǞǌǙǚǎǖǔ 
ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǖǌǒǐǧǑ 30 ǘǔǙǟǞ) ǔ ǛǚǛǜǌǎǖǌ ǑǥǑ Ǚǌ 10 ǝǑǖǟǙǐ).  
ƹǑǝǟǥǑǝǞǎǑǙǙǚǑ ǜǌǝǡǚǒǐǑǙǔǑ ǜǌǝǣǑǞǙǧǡ ǔ ǠǌǖǞǔǣǑǝǖǔǡ ǓǙǌǣǑǙǔǕ ǎǑǜǚǫǞǙǚ ǎǧǓǎǌǙǚ 
ǙǑǞǚǣǙǚǝǞǨǪ ǜǌǍǚǞǧ ǞǌǕǘǑǜǌ ǔǙǔǢǔǌǢǔǔ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǙǌǍǚǜǚǎ ǎ ǔǝǡǚǐǫǥǔǡ ǖǌǘǛǌǙǔǫǡ ȿ 
ǍǚǗǨǤǔǙǝǞǎǚ Ǜǚ 80 ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ, Ǚǚ ǔǙǚǏǐǌ 79. 

2. ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǚǍǜǌǍǚǞǌǙǙǧǡ ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ ȿ 1 555 083 ǤǞ. (ǜǌǝǣǑǞǙǚǑ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǚ 
ǎǡǚǐǫǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ: 1555200 = 72 ǣǌǝǌ * 3600 ǝǑǖǟǙǐ * 6 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ) 

 
29.02.2024 ǎ 10:06 ǞǑǝǞ ǚǝǞǌǙǚǎǗǑǙ  
 
 

 ƸǑǞǜǔǖǔ ǔ ǌǙǌǗǔǓ ǞǑǡǙǔǣǑǝǖǔǡ ǜǑǓǟǗǨǞǌǞǚǎ 

9.1. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǜǑǝǟǜǝǚǎ 
ƻǜǔǎǑǐǑǙǙǧǑ ǙǔǒǑ ǝǖǜǔǙǤǚǞǧ ǝǙǫǞǧ ǐǚ ǚǝǞǌǙǚǎǖǔ ǞǑǝǞǚǎǚǏǚ ǝǞǑǙǐǌ ǎ ǝǗǟǣǌǕǙǧǕ ǘǚǘǑǙǞ ǎǜǑ-
ǘǑǙǔ. ƹǌ ǖǌǒǐǚǘ ǝǖǜǔǙǤǚǞǑ ǛǜǔǎǑǐǑǙǧ ǝǚǚǞǎǑǞǝǞǎǟǪǥǔǑ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǔ Ǜǚ ǣǑǞǧǜǭǘ ǝǑǜǎǑǜǌǘ ǢǑ-
ǗǑǎǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ. 

ƻǚǖǌǓǌǞǑǗǔ ǝǙǔǘǌǪǞǝǫ ǚǞǐǑǗǨǙǧǘ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǚǘ ǝ ǛǚǘǚǥǨǪ ǝǞǌǙǐǌǜǞǙǧǡ ǟǞǔǗǔǞ ǚǛǑǜǌǢǔǚǙ-
ǙǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ Linux (iostat, iotop, top, ǔ Ǟ.ǐ.) ǔ ǟǖǗǌǐǧǎǌǪǞǝǫ ǎ ƽƿƭư ǐǗǫ ǎǚǓǘǚǒǙǚǝǞǔ ǐǌǗǨǙǑǕǤǑǏǚ 
ǚǍǜǌǥǑǙǔǫ.  

ƮǝǑ ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǔ Ǚǌ ǝǖǜǔǙǤǚǞǌǡ ǛǜǔǎǑǐǑǙǧ Ǔǌ ǛǚǝǗǑǐǙǔǑ 4 ǣǌǝǌ ǔ Ǔǌ ǛǚǝǗǑǐǙǔǑ ǝǟǞǖǔ. 

 

9.1.1. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ CPU (ǛǜǚǢǑǝǝǚǜǚǎ) 
ǉǞǚ ǚǍǥǌǫ ǓǌǏǜǟǓǖǌ ǛǜǚǢǑǝǝǚǜǌ ǎǝǑǘǔ ǌǖǞǔǎǙǧǘǔ ǛǜǚǢǑǝǝǌǘǔ, ǔǝǛǚǗǙǫǑǘǧǘǔ Ǚǌ ǝǑǜǎǑǜǑ, ǎǖǗǪ-
ǣǌǫ PostgresSQL. 



 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ. ƾǚǣǑǣǙǧǕ ǎǝǛǗǑǝǖ Ǚǌ ǎǞǚ-
ǜǚǘ ǝǑǜǎǑǜǑ ǝǎǫǓǌǙ ǝ ǚǍǜǌǥǑǙǔǫǘǔ ǖ ǚǞǣǑǞǙǚǝǞǔ ǎ ƽƿƭư PostgreSQL. 
 
ƹǌ ǛǜǚǞǫǒǑǙǔǔ ǞǑǝǞǌ Ǚǔǖǌǖǔǡ ǚǞǖǗǚǙǑǙǔǕ ǚǞ ǢǑǗǑǎǚǕ ǖǌǜǞǔǙǧ ǙǑ ǙǌǍǗǪǐǌǗǚǝǨ. 
 
  



 

9.1.2. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ 
ǉǞǚ ǌǗǗǚǖǌǢǔǫ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ ǎǝǑǘǔ ǛǜǚǢǑǝǝǌǘǔ ǚǛǑǜǌǢǔǚǙǙǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǔǝǛǚǗǙǫǑǘǧǘǔ 
Ǚǌ ǝǑǜǎǑǜǑ, ǎǖǗǪǣǌǫ PostgreSQL. 
 

 
 

 



 

ƹǌ ǛǜǚǞǫǒǑǙǔǔ ǎǝǑǏǚ ǎǜǑǘǑǙǔ ǞǑǝǞǌ ǙǑ ǙǌǍǗǪǐǌǑǞǝǫ Ǚǔǖǌǖǔǡ ǓǌǘǑǞǙǧǡ ǚǞǖǗǚǙǑǙǔǕ ǚǞ ǖǚǙ-
ǝǞǌǙǞǧ, ǞǜǑǍǟǑǘǚǕ ǐǗǫ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǙǔǫ ǛǜǑǐǟǝǘǚǞǜǑǙǙǧǡ ǘǑǞǚǐǔǖǚǕ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǌ ǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǔ ǎǧ-
Ǔǚǎǚǎ ǔ ǖǚǗǔǣǑǝǞǎǌ ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ. 
ƿǞǑǣǖǔ ǛǌǘǫǞǔ ǚǞǝǟǞǝǞǎǚǎǌǗǔ. 
 

9.1.3. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǚǎ 
ƻǚǖǌǓǌǞǑǗǨ ǝǙǔǘǌǑǞǝǫ ǜǑǏǟǗǫǜǙǚ ǟǞǔǗǔǞǚǕ iostat. 
 
ǉǞǚ ǟǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǚǎ ǎǝǑǘǔ ǛǜǚǢǑǝǝǌǘǔ ǚǛǑǜǌǢǔǚǙǙǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǔǝǛǚǗǙǫǑǘǧǘǔ Ǚǌ 
ǝǑǜǎǑǜǑ, ǎǖǗǪǣǌǫ PostgreSQL.  
 

 
 



 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ.  
 
Ʈǧǝǚǖǌǫ ǙǌǏǜǟǓǖǌ Ǚǌ ǛǑǜǎǧǡ ǐǎǟǡ ǝǑǜǎǑǜǌǡ ǝǎǫǓǌǙǌ ǝ ǜǌǓǘǑǥǑǙǔǑǘ Ǚǌ Ǚǔǡ ƽƿƭư PostgreSQL. 
ưǎǌ ǐǔǝǖǌ Ǚǌ ǛǑǜǎǚǘ ǝǑǜǎǑǜǑ ǔ ǐǎǌ ǐǔǝǖǌ Ǚǌ ǎǞǚǜǚǘ ǝǑǜǎǑǜǑ ȿ ǚǞǐǌǙǧ Ǜǚǐ 4 ǩǖǓǑǘǛǗǫǜǌ 
PostgreSQL, ǖǌǒǐǧǕ ǔǓ Ǚǔǡ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǑǞ Ǜǚ ǚǐǙǚǕ ǙǌǏǜǟǒǑǙǙǚǕ ǞǌǍǗǔǢǑ: ǞǌǍǗǔǢǌ ǖǚǙǞǜǌǏǑǙǞǚǎ 
ǐǗǫ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ, ǌǜǡǔǎǧ ǓǎǚǙǖǚǎ, ǌǜǡǔǎǧ ǝǑǌǙǝǚǎ, ǌǜǡǔǎǧ ǚǣǑǜǑǐǑǕ. 
 

9.1.4. ƺǍǦǑǘ ǚǍǘǑǙǌ ǐǌǙǙǧǘǔ ǝ ǒǑǝǞǖǔǘǔ ǐǔǝǖǌǘǔ 
ƻǚǖǌǓǌǞǑǗǨ ǝǙǔǘǌǑǞǝǫ ǜǑǏǟǗǫǜǙǚ ǟǞǔǗǔǞǚǕ iostat. 
 
ǉǞǚ ǟǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǚǎ ǎǝǑǘǔ ǛǜǚǢǑǝǝǌǘǔ ǚǛǑǜǌǢǔǚǙǙǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǔǝǛǚǗǙǫǑǘǧǘǔ Ǚǌ 
ǝǑǜǎǑǜǑ. 



 

 

 

ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ. 
 
ƹǑǝǘǚǞǜǫ Ǚǌ ǛǗǚǞǙǟǪ ǜǌǍǚǞǟ PostgreSQL ǝ ǐǔǝǖǚǘ, ǚǍǦǑǘ ǐǌǙǙǧǡ, ǖǚǞǚǜǧǑ ǚǙ ǠǌǖǞǔǣǑǝǖǔ ǜǌǓ-
ǘǑǥǌǑǞ Ǚǌ ǐǔǝǖ ȿ ǘǔǙǔǘǌǗǑǙ. 
 



 

ƽǔǝǞǑǘǌ ǎǑǐǑǞ ǓǌǛǔǝǨ ǔ ǛǚǝǗǑǐǟǪǥǑǑ ǘǔǖǤǔǜǚǎǌǙǔǑ ȿ ǩǞǚ ǝǚǓǐǌǑǞ ǚǍǦǑǘ ǚǍǘǑǙǌ ǐǌǙǙǧǘǔ ǝ 
ǐǔǝǖǚǘ. 
ƽǔǝǞǑǘǌ ǎǑǐǑǞ ǗǚǏǔǜǚǎǌǙǔǑ. 
ƽǔǝǞǑǘǌ ǔǝǛǚǗǨǓǟǑǞ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǙǟǪ ǚǍǦǑǖǞǙǟǪ ƭư, ǖǚǞǚǜǌǫ ǞǌǖǒǑ ǛǜǚǫǎǗǫǑǞǝǫ ǎ ǏǜǌǠǔǖǌǡ 
(ǍǜǚǖǑǜǧ ǝǚǍǧǞǔǕ, ǡǜǌǙǔǗǔǥǌ ǞǑǖǟǥǔǡ ǎǧǓǚǎǚǎ, ǔ Ǟ.ǐ. 
 

9.1.5. ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǚǛǑǜǌǢǔǕ ǖ ǒǑǝǞǖǔǘ ǐǔǝǖǌǘ 
ƻǚǖǌǓǌǞǑǗǨ ǝǙǔǘǌǑǞǝǫ ǜǑǏǟǗǫǜǙǚ ǟǞǔǗǔǞǚǕ iostat. 
 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ.  
 



 

9.1.6. ƺǍǦǑǘ ǓǌǙǫǞǚǏǚ ǘǑǝǞǌ Ǚǌ ǐǔǝǖǑ 

 
 

 
 
ƳǌǘǑǞǙǧǕ ǛǗǌǎǙǧǕ ǜǚǝǞ ǙǌǍǗǪǐǌǑǞǝǫ ǞǚǗǨǖǚ Ǚǌ 4-ǘ ǝǑǜǎǑǜǑ, ǖǟǐǌ ǝǖǗǌǐǔǜǟǪǞǝǫ ǓǌǛǔǝǌǙǙǧǑ 
ǜǌǓǏǚǎǚǜǧ. 



 

9.1.7. ƽǑǞǑǎǚǕ ǞǜǌǠǔǖ 

 
 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ. 
Ʈ ǍǚǗǨǤǑǕ ǝǞǑǛǑǙǔ ǎǧǐǑǗǫǪǞǝǫ ǝǑǜǎǑǜǧ 1, 2 ǔ 3, ǏǐǑ ǜǌǓǘǑǥǑǙǧ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǧ. ƽǎǚǕ ǎǖǗǌǐ ǎ 
ǝǑǞǑǎǚǑ ǎǓǌǔǘǚǐǑǕǝǞǎǔǑ ǎǙǚǝǫǞ ǔ SIP-ǝǔǏǙǌǗǔǓǌǢǔǫ, ǔ ǎǓǌǔǘǚǐǑǕǝǞǎǔǑ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǚǎ. 



 

 

9.1.8. AVG (ǛǚǖǌǓǌǞǑǗǨ ǓǌǏǜǟǒǑǙǙǚǝǞǔ ǚǛǑǜǌǢǔǚǙǙǚǕ ǝǔǝǞǑǘǧ Linux)  
Ƴǌ ǛǚǝǗǑǐǙǔǑ 4 ǣǌǝǌ: 

 
 

 



 

Ƴǌ ǛǚǝǗǑǐǙǔǑ ǝǟǞǖǔ: 

 
 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ. 



 

9.1.9. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ CPU ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǖǚǘǘǟǙǔǖǌǢǔǚǙǙǚǕ ǛǗǌǞǠǚǜǘǧ 

 
 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ.  



 

ƹǌǔǍǚǗǑǑ ǙǌǏǜǟǒǑǙǙǧǘǔ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǫǎǗǫǪǞǝǫ: Ǚǌ 1-ǘ ǝǑǜǎǑǜǑ ȿ web-ǝǑǜǎǑǜ, Ǚǌ 2-ǘ ǝǑǜ-
ǎǑǜǑ ȿ ǘǑǙǑǐǒǑǜ ǘǚǐǑǗǔ ǐǌǙǙǧǡ, Ǚǌ 3-ǘ ǝǑǜǎǑǜǑ ȿ back-to-back user-agent. ƹǌǏǜǟǓǖǌ Ǜǚ ǚǍǝǗǟ-
ǒǔǎǌǙǔǪ ǞǜǌǠǔǖǌ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǌ ǘǑǒǐǟ 6-Ǫ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǌǘǔ Ǚǌ ǞǜǑǡ ǘǌǤǔǙǌǡ. ƸǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǧ, 
ǓǌǙǔǘǌǪǥǔǑ ǘǑǙǑǑ 10% ǚǐǙǚǏǚ ǫǐǜǌ CPU ȿ ǎ ǝǛǔǝǖǑ ǙǑ ǚǞǚǍǜǌǒǌǪǞǝǫ, Ǚǚ ǘǚǏǟǞ ǍǧǞǨ ǎǖǗǪǣǑǙǧ 
ǎ ǠǔǗǨǞǜǑ. 
 

9.1.10. ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǖǚǘǘǟǙǔǖǌǢǔǚǙǙǚǕ 
ǛǗǌǞǠǚǜǘǧ 

 



 

 
 
ƹǌǍǗǪǐǌǪǞǝǫ ǡǌǜǌǖǞǑǜǙǧǑ ǛǚǗǟǣǌǝǚǎǧǑ ǛǑǜǔǚǐǧ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǕ ǜǌǍǚǞǧ ǝǔǝǞǑǘǧ, ǝǎǫǓǌǙǙǧǑ ǝ 
ǌǖǞǔǎǙǚǝǞǨǪ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǗǚǞǙǚǝǞǨǪ 80 ǎǧǓǚǎǚǎ ǎ ǝǑǖǟǙǐǟ.  
 
ƶǜǚǘǑ ǞǚǏǚ, ǛǑǜǎǧǕ ǝǑǜǎǑǜ ǛǜǚǫǎǗǫǑǞ ǛǔǗǟ (ǓǑǗǑǙǧǕ ǢǎǑǞ) ȿ ǩǞǚ ǓǌǏǜǟǓǖǌ ǔǝǡǚǐǫǥǑǕ ǖǌǘǛǌǙǔǑǕ 
ǝǛǔǝǖǌ ǖǚǙǞǜǌǏǑǙǞǚǎ ǔǓ ƭư Ǜǚ ǘǑǜǑ ǙǑǚǍǡǚǐǔǘǚǝǞǔ. ƻǜǔ ǚǝǞǌǙǚǎǖǑ ǖǌǘǛǌǙǔǔ ǛǌǘǫǞǨ ǎǧǝǎǚǍǚǒ-
ǐǌǑǞǝǫ. ƹǔǖǌǖǔǡ ǜǌǝǞǟǥǔǡ ǞǜǑǙǐǚǎ ǙǑ ǙǌǍǗǪǐǌǑǞǝǫ. 
 
ƹǌ ǞǜǑǡ ǝǑǜǎǑǜǌǡ ǌǜǡǔǎǙǚǏǚ ǏǜǌǠǔǖǌ Ǔǌ ǛǚǝǗǑǐǙǔǑ ǝǟǞǖǔ ǎǔǐǙǧ ǜǌǝǛǜǑǐǑǗǑǙǙǧǑ ǎǚ ǎǜǑǘǑǙǔ 
ǚǞǝǑǣǖǔ ǎǙǔǓ ȿ ǩǞǚ ǛǗǌǙǚǎǧǕ ǑǒǑǝǟǞǚǣǙǧǕ ǘǫǏǖǔǕ (gentle) ǎǧǎǚǐ ǘǑǐǔǌǤǗǪǓǚǎ ǔǓ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǙǔǫ. 
 

9.2. ƳǌǛǔǝǔ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ 
Ʈ ǗǑǎǚǘ ǖǌǙǌǗǑ ǓǌǛǔǝǌǙ ǞǜǌǠǔǖ ǚǞ ǩǘǟǗǫǞǚǜǌ PSTN ȿ ǘǑǗǚǐǔǫ. Ʈ Ǜǜǌǎǚǘ ǖǌǙǌǗǑ ǓǌǛǔǝǌǙ Ǟǜǌ-
Ǡǔǖ ǚǞ ǩǘǟǗǫǞǚǜǌ ǌǏǑǙǞǌ ȿ ǝǔǙǞǑǓǔǜǚǎǌǙǙǌǫ ǜǑǣǨ (ǝǞǔǡǔ). 
 



 

 
 

 
ƹǌ ǝǖǜǔǙǤǚǞǑ ǛǜǔǎǑǐǑǙ ǛǜǔǘǑǜ ǓǌǛǔǝǌǙǙǚǏǚ mp3-ǠǌǕǗǌ, ǚǞǖǜǧǞǧǕ ǎ ǜǑǐǌǖǞǚǜǑ Audacity. 
 

 
 
ƻǚǝǗǑ ǓǌǎǑǜǤǑǙǔǫ ǞǑǝǞǌ ǞǌǖǒǑ ǍǧǗ ǛǜǚǎǑǐǭǙ ǎǧǍǚǜǚǣǙǧǕ ǌǙǌǗǔǓ ǓǌǛǔǝǌǙǙǧǡ ǜǌǓǏǚǎǚǜǚǎ. ƻǜǚ-
ǝǗǟǤǌǙǧ ǓǎǚǙǖǔ ǝ ǛǜǚǎǑǜǖǚǕ ǖǌǣǑǝǞǎǌ ǓǌǛǔǝǔ. 
 

9.3. ƺǝǞǌǙǚǎǖǌ ǞǑǝǞǌ 
ƾǑǝǞ ǚǝǞǌǙǚǎǗǑǙ 29.02.2024 ǎ 10:06. 
 
ƽǛǟǝǞǫ 3 ǘǔǙǟǞǧ ǛǚǝǗǑ ǚǝǞǌǙǚǎǖǔ 620 ǚǛǑǜǌǞǚǜǚǎ ǚǝǎǚǍǚǐǔǗǔǝǨ ǚǞ ǎǧǓǚǎǚǎ ǔ ǚǞ ǛǚǝǞǎǧǓǧǎǙǚǕ 
ǚǍǜǌǍǚǞǖǔ. 
 



 

ƽǔǝǞǑǘǌ ǎǧǝǎǚǍǚǐǔǗǌ ǎǝǑ ǜǑǝǟǜǝǧ, ǞǜǑǍǟǑǘǧǑ ǐǗǫ ǚǍǝǗǟǒǔǎǌǙǔǫ ǔǙǞǑǙǝǔǎǙǚǏǚ ǛǚǞǚǖǌ ǎǧǓǚǎǚǎ, 
ǔ ǛǑǜǑǤǗǌ ǎ idle-ǝǚǝǞǚǫǙǔǑ. 
 

 
 
ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ CPU: 
 

 
 



 

 
 
ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǚǛǑǜǌǞǔǎǙǚǕ ǛǌǘǫǞǔ: 
 

 
 
ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǚǎ: 
 

 



 

ƺǍǦǑǘ ǐǌǙǙǧǡ, ǚǍǘǑǙǔǎǌǑǘǧǡ ǝ ǒǑǝǞǖǔǘǔ ǐǔǝǖǌǘǔ: 
 

 
 
ƶǚǗǔǣǑǝǞǎǚ ǚǛǑǜǌǢǔǕ ǝ ǒǑǝǞǖǔǘ ǐǔǝǖǚǘ: 
 

 
  



 

ƽǎǚǍǚǐǙǚǑ ǘǑǝǞǚ Ǚǌ ǒǑǝǞǖǔǡ ǐǔǝǖǌǡ: 
 

 
 
ƺǍǦǑǘ ǐǌǙǙǧǡ, ǛǑǜǑǐǌǎǌǑǘǧǡ Ǜǚ ǝǑǞǔ: 
 

 
  



 

ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ CPU ǙǌǔǍǚǗǑǑ ǙǌǏǜǟǒǑǙǙǧǘǔ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǖǚǘǘǟǙǔǖǌǢǔǚǙǙǚǕ ǛǗǌǞǠǚǜǘǧ: 
 

 
 
ƿǞǔǗǔǓǌǢǔǫ CPU ǎǝǑǘǔ ǘǔǖǜǚǝǑǜǎǔǝǌǘǔ ǖǚǘǘǟǙǔǖǌǢǔǚǙǙǚǕ ǛǗǌǞǠǚǜǘǧ: 
 

 
  






